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AMAZON VERSTEHEN – 
GRUNDLAGEN DER AMAZON 

OPTIMIERUNG 



Produkte müssen sichtbar sein: 

 zuerst FÜR DEN Algorithmus 
dann für den Kunden! 

Sichtbarkeit beginnt in der Suche und dem BackEnd  

- noch vor Bild/Qualität/Preis usw 



Aufbau der Suchfunktion, Kategorien und Artikelseiten 

Was bewirken Kategorien und Content? 

Erweiterung / Änderung / Anpassung Kategorie und Content 

5000 von 5500 KW relevant 2500 von 3000 KW relevant 



AMS –  
AMAZON MARKETING SERVICES 



NEU 

Sponsored Products 

 

 

10/10 

Direkt in die Suche eingebunden 

Headline Search Ads 

 

 

8/10 

Wirkt als Werbung ganz oben 

Product Display Ads 

 

 

7/10 

Außer man ist an Reichweite und 
Angriff interessiert – dann 10/10 

Amazon Marketing Services Übersicht 
SP HSA PDA 



Sponsored Products 

Produkte auf Keywords schalten 
– Automatisch (eingeschränkt) 

– Manuell 

 

 

Amazon Marketing Services Amazon Marketing Services 
SP 

Verkauf von Produkten mit 
aktuell noch nicht sehr 

guten Rankings 

Sinnvoll bei reduzierter 
Darstellung der Varianten 

bei Soft-Variations 
Eigenschutz Angriff auf Wettbewerber 

Sehr hohe Marktdurchdringung mit 
bis zu 10 Platzierungen pro Seite 

Die Ausspielung und Relevanz 
ist stark content-basiert 



Autokampagnen??? 

Amazon Marketing Services Amazon Marketing Services 
SP 

Zu hoher Wettbewerb für generische Keywords – daher hohe ASIN-Quote 

Schlechter Content – Schlechte Relevanz – man optimiert sich in eine Negativ-
Spirale 

Suchbegriffbericht – Nur Keywords mit MINIMUM 1 Klick – nur in der API mehr! 
 

 

 

 

Bei AMS nicht verfügbar 



Headline Search Ads – endlich auch mobile 

Werbefreie Landingpage 

Auf Keyphrase oder Exakt 
 

 

 

 

Eigener Slogan  
Eigenes Bild 

Eigene Landingpage Wettbewerber angreifen Eigenschutz 
Bis zu 3 Produkte als 

Direkt-Link 

Amazon Marketing Services Amazon Marketing Services 
HSA 

Ausspielung basiert vorrangig auf den Keyword für die ihr Werbung bietet – nicht ausschließlich content-abhängig! 



Ein Produkt 

– Wettbewerber – ASIN-basiert (4+ Stück auf der Seite) 

– Kategorien 

– Interessengruppen 

– Zubehör-Effekt 
 

 

 

 

Product Display Ads 

Wettbewerber 
angreifen 

Cross-Selling 
Absolut hohe 

Reichweite 
Eigenschutz 

Amazon Marketing Services Amazon Marketing Services 
PDA 

Andere Bestseller 
ausnutzen 

ALT 

NEU 



Anlage 

– Auswahl Produkt oder Kategorie oder 
Interessengruppe 

 

– Hier kommen die ASIN aus der Auto-Kampagne 
zum Zug – Sie können direkt angegriffen werden 

– Neuheiten auf Traffic-ASIN und Bestseller 

– Zubehör-Effekte nutzen 

– Eigenschutz 

– Deals bewerben 

Trick – es zählen für die Auswahl, die Kategorien in 
denen man von Amazon gelistet ist 

PDA 

Eingeschränkt empfehlenswert 



Definitionen – oder: 
Wer lesen kann ist klar im Vorteil 

• Highlights: 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Grundlagen 

Der Werbetreibende mit dem höchsten Gebot und der höchsten voraussichtlichen CTR 
gewinnt die Auktion und erhält die Impression für die Suche. 
 
Wenn der Kunde die Anzeige anklickt, wird Ihnen 0,01 EUR mehr berechnet als das 
nächsthöchste Gebot und nicht der von Ihnen festgelegte Gebotspreis.  



Definitionen – oder: 
Wer lesen kann ist klar im Vorteil 

• Highlights SPA: 
 

• Das durchschnittliche Tagesbudget ist der Betrag, den Sie während eines Kalendermonats pro 
Tag aufwenden möchten. Legen Sie beispielsweise für Ihr durchschnittliches Tagesbudget 100 
EUR fest, können Sie Klicks in einem Gegenwert von bis zu 3.100 EUR in diesem 
Kalendermonat generieren (bei einem Monat mit 31 Tagen). Die Anzeigenkosten können an 
einem bestimmten Tag Ihr durchschnittliches Tagesbudget übersteigen, am Monatsende 
übersteigen die durchschnittlichen Tageskosten jedoch nicht Ihr durchschnittliches 
Tagesbudget.  
 

 

 

 

 

 

 

Grundlagen 

ÄNDERUNG: Überschüsse werden nur 
noch am Tag darauf genutzt! 



Definitionen – oder: 
Wer lesen kann ist klar im Vorteil 

• Highlights HSA: 
 

• Das Tagesbudget ist der maximale Betrag, den Sie für jeden Tag der Kampagne aufwenden 

möchten. Im Gegensatz zu “Gesponserte Produkte“ wird für das Tagesbudget kein 
durchschnittliches Budget festgelegt, das am darauffolgenden Tag verwendet werden kann, 
wenn es nicht ausgeschöpft wurde. 

• Bei Tagesbudgets wird für Headline Search Ads ein maximaler Betrag pro Tag bestimmt, der 

nicht überschritten wird. 
 

 

 

 

 

 

Grundlagen 

ÄNDERUNG 



Definitionen – oder: 
Wer lesen kann ist klar im Vorteil 

• Gebot für Seite 1 

 

• Dieser Schätzwert wird auf Basis der niedrigsten Gebote berechnet, die in den 
letzten sieben Tagen zur Anzeige auf der ersten Seite der Suchergebnisse geführt haben. 

 

Grundlagen 

Das empfohlene Gebot und die Gebotsspanne werden täglich aktualisiert, 

basierend auf den Anstieg oder Rückgang konkurrierender Gebote und Anzeigen bei 
jeder Auktion. 

Das empfohlene Gebot ist eine Schätzung, basierend auf konkurrierenden 
Geboten für jeden Suchbegriff oder jede Anzeige, Ihre Produktkategorie 
und unseren internen Algorithmen. 

Änderung 



Definitionen – oder: 
Wer lesen kann ist klar im Vorteil 

• Highlights: 
 

• Sales-Zuweisungen SPA 

• Ein Verkauf wird immer dann zugeordnet, wenn ein Käufer, der auf Ihre Anzeige geklickt hat, 
Produkte der Kategorie Ihrer Marke kauft. 

• Sponsored Products zählt Verkäufe dieser Produkte nur dann, wenn Amazon der Verkäufer 
war. Wir zählen keine Verkäufe von Produkten Ihrer Marke, wenn diese durch andere Händler 
erfolgen.  

 

 

 

 

 

 

Grundlagen 

Bei den Sales sind also defacto viel mehr Einnahmen zu 
erwarten als angegeben! 

Als Seller nie über AMS SPA schalten 

Seller 7 // AMS 14 Tage 



Definitionen – oder: 
Wer lesen kann ist klar im Vorteil 

• Highlights: 
 

• Sales-Zuweisungen HSA / PDA 

• Ein Verkauf wird einer Kampagne zugerechnet, wenn ein Käufer, der auf eine Anzeige geklickt 
hat, Produkte Ihrer Marke bei Amazon kauft (außer SPA – da nur Linie). 

 

 

Grundlagen 

Vendoren – angegebene Sales sind die Endkundenpreise  
Minus VAT – nicht Ihre EK-Preise an Amazon. 

Bei PDA und HSA zählen alle Produkte der Marke 
Zudem kommen bei PDA und HSA noch Seller dazu! 

Seller 7 // AMS 14 Tage 



Definitionen – oder: 
Wer lesen kann ist klar im Vorteil 

• Was ist mir der Steuer oder der ACOS-Wert hat keinen Wert!? 
 

• Seller 

– Kosten ohne VAT – in der Rechnung auch KEINE VAT – Sales inkl. VAT 

 

• Vendor 

– Kosten ohne VAT in der Rechnung jedoch obendrauf – Sales ohne VAT und 
nicht der EK 

 

• Seller der AMS schaltet 

– Kosten ohne VAT – in der Rechnung jedoch obendrauf – Sales inkl. VAT 
 

Grundlagen 



Amazon Marketing Services 
Grundlagen 



• ACoS-Berechnung Vendor… 

– Traffic fehlt / CR unbekannt 

– VK unbekannt 

Analyse 

Grundlagen 

Eure Kosten sind ohne 
Steuer auf der Rechnung 
aber zzgl. 19% 

Zudem sind die Sales auf 
EK umzulegen 



• ACoS-Berechnung Vendor… 

Analyse 

Grundlagen 

WICHTIG – EK MUSS der Ausgangswert sein! 
 
60€ VK +/- schwankt (ausgewiesen werden nur 50,42€) 
 
35€ EK an Amazon FEST, dazu im Jahr um Werbung reduziert MINUS Gebühren usw. 



• ACoS-Berechnung Vendor… 

Analyse 

Grundlagen 

WICHTIG – EK MUSS der Ausgangswert sein! 
 
60€ VK +/- schwankt 
35€ EK an Amazon FEST, dazu im Jahr um Werbung reduziert MINUS Gebühren usw. 
 
ÜBRIG 25€ (7€ = 20% Gebühren INKL Skonto; UND DAZU 3€ alles was Marketing anfällt) 
 
Von 25€ sind 2,50 € Gewinn – das ist also maximal möglich einsetzbar um einen Abverkauf zu erzielen 



• ACoS-Berechnung Vendor… 

Analyse 

Grundlagen 

WICHTIG – EK MUSS der Ausgangswert sein! 
 
60€ VK +/- schwankt 
35€ EK an Amazon FEST, dazu im Jahr um Werbung reduziert MINUS Gebühren usw. 
 
ÜBRIG 25€ (7€ = 20% Gebühren INKL Skonto; UND DAZU 3€ alles was Marketing anfällt) 
 
Von 25€ sind 2,50 € Gewinn – das ist also maximal möglich einsetzbar um einen Abverkauf zu erzielen 
 
Ziel ACoS damit 10% - NEIN – 2,50€ DURCH VK minus 19% (50,42) 
 
Also 4,95% 



• ACoS-Berechnung Vendor… 

Analyse 

Grundlagen 

WICHTIG – EK MUSS der Ausgangswert sein! 
 
60€ VK +/- schwankt 
35€ EK an Amazon FEST, dazu im Jahr um Werbung reduziert MINUS Gebühren usw. 
 
ÜBRIG 25€ (7€ = 20% Gebühren INKL Skonto; UND DAZU 3€ alles was Marketing anfällt) 
 
Von 25€ sind 2,50 € Gewinn – das ist also maximal möglich einsetzbar um einen Abverkauf zu erzielen 
 
Ziel ACoS damit 10% - NEIN – 2,50€ DURCH VK minus 19% (50,42) 
Also 4,95% 
ConversionRate Annahme 10%! Außer ARA-Premium ist vorhanden! 
 
Bleiben knapp 25Cent übrig als aCPC 
 
Das MAX Bid kann weit drüber liegen! 



Amazon Marketing Services 
Grundlagen 



Amazon Marketing Services Kampagnen-Struktur HARD-CORE 

Grundlagen 



Amazon Marketing Services Kampagnen-Struktur HARD-CORE 

Grundlagen 



Amazon Marketing Services 
Reporting 



Grundlagen 

Monatlicher Report immer der Erste! 

Wöchentlicher Report immer selber Tag und ähnliche Zeit! 

Amazon Marketing Services Auswertung 
Reporting 

NICHT auf Einzel-Kampagnen-Ebene 
Aber die Daten natürlich speichern! 



Grundlagen 

Nach Arten 

Nach Typen 

Nach Zielen (Schutz usw.) 

Amazon Marketing Services Auswertung 
Reporting 



Amazon Marketing Services 
Reporting 



Das oberste Gebot – Das Gebot ist nicht alles! 

Ja das Keyword-Gebot ist sehr spezifisch – aber es gibt noch viel mehr 

 

 

Amazon Marketing Services Steuerbarkeiten 
Reporting 



Amazon Marketing Services Steuerbarkeiten 
Reporting 

KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 



Amazon Marketing Services Steuerbarkeiten 
Reporting 

KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 

Mehr/Weniger  
An/Aus  

Allgemein/Spezifisch 
 

gestoppte KeWo 
(schlechte CTR) aktivieren 

durch Wechsel des 
Match-Type 



Amazon Marketing Services Steuerbarkeiten 
Reporting 

KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 

Tagesbudget 
Kampagnenbudget 

Erhöhen oder Senken 

KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 



KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 

Amazon Marketing Services Steuerbarkeiten 
Reporting 

KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 

Werbebilder der Anzeige 
 

Texte der Anzeige 
 

Landing-Page-Struktur 



Amazon Marketing Services Steuerbarkeiten 
Reporting 

KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 

Produktdetailseite 
 

Gesamter Content 

KEYWORDS 

BUDGET 

BID+ 

IMPR 

CTR 

CR 

ANSPRACHE 

PRODUCT-PAGE 



• Nutzt die Gunst des krummen Bietens und keine 
Angst vor hohen Geboten: 

• Nicht ALLE Gebote aller Anbieter laufen gleichzeitig gegeneinander 
(Verfügbarkeiten usw spielen mit rein)  
 

Amazon Marketing Services Steuerbarkeiten 
Reporting 



Amazon Marketing Services 



PRODUKTE VERMARKTEN – 
WEITERE WERBEMÖGLICHKEITEN 



Enhanced Brand Content 

MITTLERWEILE MOBILE 
TEILWEISE SOFORT 

SICHTBAR 



Enhanced Brand Content 

VIDEO KOMMT FÜR SELLER 



Amazon Produktbewertungen - Vine 
Rezensionen 

 
 je Kategorie ab 1.000€ / Artikel 

+ Gratis Artikel 
 Anzahl Bewertungen wählbar 

 
 Gerne als Schwarzwährung neben A+ 

 
 Artikel geht an Tester 

KOMMT FÜR SELLER 



Angebote 

KOMMT FÜR SELLER 



TOOLS – 
ANALYSE-UNTERSTÜTZUNG?! 



Contenterstellung- und Analyse-Tools 

– Was benötigen Sie? 

– Sind mehrere Tools notwendig? 

– Entscheiden Sie vorher was Sie vorhaben! 

Vielzahl an Tools 

Content 
 

Analyse 
 

Bewertungs-
management 

 
Keywords 

Wettbewerb 
 

AMS 
 

KOSTEN 
 



Goldene Regel 

Programme 

Verstehen 

Recherche 

Negative Daten 

Positive Daten 

Tools nutzen - aber nicht/niemals trauen 

Verlassen Sie sich nie auf 
Programme und geben Sie der 

Sache Zeit 



Zusammenfassung 

50 

Was man nicht messen kann, 
kann man nicht steuern! 

Wer nicht gefunden wird 
kann nicht verkaufen! 



www.ams4amz.de 
www.seo4amz.de 
www.christiankelm.de 

CHRISTIAN   OTTO            KELM 


